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Préambule

L'état des lieux posé par le Plan pluriannuel d¢elgontre la pauvreté et pour l'inclusion
sociale démontre qu’'un nombre important de ménagesecourent pas aux droits sociaux
dont ils peuvent bénéficier dans la mesure ouedlslisposent pas d’adresse ou recevoir leur
courrier privé ou administratif.

Assurer l'acces a une domiciliation semble, dansadre, un axe important dans la lutte
contre le non recours aux droits sociaux et lifgion dans une premiére démarche
d’insertion notamment pour les populations les [agiles, tels que les personnes en errance,
les demandeurs d’asile ou les ménages issus denlagnauté des gens du voyage.

Ce schéma a pour objectif de :

- disposer d'une connaissance objective et partagéeéesoins qui s’expriment sur le
territoire et de I'offre existante destinée a ymégre

- analyser I'adéquation entre l'offre et les besalass la perspective de prévenir les
ruptures de parcours

- s’assurer d’'une couverture territoriale cohérente
- définir les pistes d’action prioritaires

- assurer un suivi annuel de la domiciliation

Ce premier schéma a permis de réaliser un étalieleset d’identifier certaines difficultés
dans le fonctionnement du dispositif. Il est leitfrdiune concertation avec I'ensemble des
acteurs concernés, qu'il s’agisse des servicesdlatires ou des partenaires de I'accés aux
droits.
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1.Le contexte national au sein duquel s’inscrit la
démarche de réalisation du schéma départemental

A. Le Plan pluriannuel contre la pauvreté et pour I'inclusion sociale

Le plan pluriannuel de lutte contre la pauvretpair I'inclusion sociale, adopté le 21 janvier
2013 lors de la réunion du Comité Interministédel Lutte contre les Exclusions (CILE),

constitue le cadre structurant de I'action du Goowment en matiere de solidarité tout au
long du quinquennat.

Le plan affiche des ambitions fortes en matierendkoration de I'accés aux droits de tous
par tous. Les objectifs de réduction du non-recosgsdéclinent notamment dans les
territoires, sous I'égide des préfets. Ceux-cimuir mission de développer des liens entre les
différents services accueillant des personnes éoagté afin, notamment, d’organiser leur
accompagnement vers I'ouverture de leurs droits.

A ce titre, le Plan prévoit que seront mises enreewles mesures de simplification des
procédures de domiciliation et le renforcementadedlordination des structures chargées de la
domiciliation. Les préfets de département, en beec les collectivités territoriales et les
acteurs associatifs concernés, établiront un scluente domiciliation.

B. La simplification législative de la domiciliation

Le bon fonctionnement de la domiciliation est calicpuisqu’elle constitue un premier pas
vers la réinsertion. La loi n° 2007-290 instituntiroit au logement opposable (DALO) avait
permis une premiére clarification du dispositif,@acisant les modalités de la mise en ceuvre
de cette réforme. La coexistence de plusieurs duoed de domiciliation constituait
cependant une source de complexité.

La loi n° 2014-366 du 24 mars 2014 pour l'accésl@aement et un urbanisme rénové
(ALUR) poursuit cette réforme, visant a simpliflerdispositif de domiciliation.

Les modalités de ce nouveau régime ont été défpaesrois décrets en date du 19 mai 2016 :
le décret en Conseil d’Etat n°2016-632 relatif iaa kvec la commune pour la domiciliation,
le décret en Conseil d’Etat n°2016-633 relatif alemandes d’élection de domicile pour
'Aide Médicale Etat (AME) et le décret simple nI641 relatif a la domiciliation des
personnes sans domicile stable.

La circulaire DGCS/SD1B/2016/188 du 10 juin 20l#ative a la domiciliation des
personnes sans domicile stable et I'arrété du ill#tj2016 fixant les modeles de formulaire
de demande d’élection de domicile et d’attestatterdomicile des personnes sans domicile
stable viennent préciser et compléter le dispositif

Les principales nouveautés du régime de domialasiont les suivantes :
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- le dispositif domiciliation spécifique a I'AME essupprimé. Les régimes de
domiciliation généralistes et d’AME sont désormagfiés ;

- les motifs de domiciliation sont élargis a I'enséentles droits civils qui consistent,
pour les étrangers en situation irréguliere, enditegs dont la loi leur reconnait par
ailleurs déja I'exercice

- la condition de lien avec la commune est précikéenotion de séjour se substitue
notamment a la notion d’installation sur le teirgdoindépendamment du statut
d’occupation. La domiciliation par un Centre commalud' Action Sociale (CCAS) ou
Centre Intercommunal d’Action Sociale (CIAS) estalégnent de droit dans le cas
d’un suivi social, médico-social ou professionmd,démarches entreprises a cet effet
sur le territoire de la commune ou de I'exercice’detorité parentale sur un enfant

mineur scolarisé dans la commune

- larticle D. 264-1 du code de l'action sociale edsdfamilles (CASF) créé un
formulaire de demande d’élection de domicile ettd'station d’élection de domicile
est actualisée pour tenir compte des changemerslints par la loi ALUR

- l'intéressé n’a plus I'obligation de se présenteygiquement tous les trois mois au
lieu ou il est domicilié, il peut se manifester plement par téléphone

- I'obligation pour les organismes agréés d’informee fois par mois les départements
et les organismes de Sécurité sociale des décisi@ibution et de retrait des
élections de domicile est supprimée. Elles est lacgp par I'obligation pour tous les
organismes domiciliataires de communiquer aux dépamts et aux organismes de
Sécurité sociale qui en font la demande, I'infolioraselon laquelle une personnes est
bien domiciliée au sein de leur structure et calasdun délai d’'un mois

- les schémas de la domiciliation seront intégréplan Département d’Action pour le
logement et I'Hébergement des personnes défaverigbALHPD). lls en
constitueront une annexe arrétée par le préfeégdartement.

C. La spécificité de I'asile

La loi n° 2015-925 du 29 juillet 2015 relative arkforme du droit de l'asile supprime la
condition préalable de domiciliation pour enregistine demande d’asile.

Désormais, I'hébergement dans un Centre d’Accuailr emandeurs d’Asile (CADA) ou
dans toute structure bénéficiant de financementmitistere chargé de l'asile et soumise a
déclaration (autre qu’un établissement hoteliedy éection de domicile pour les demandeurs
d’asile qui y sont hébergés.

Les demandeurs d’asile qui ne disposent ni d’'uhdbkergement, ni d'un domicile stable ont,
pour leur part, le droit d’élire domicile auprésudé personne morale conventionnée a cet
effet dans chaque département. C’est I'Office feémgle I'lmmigration et de I'Intégration
(OFII) qui est chargé de ce conventionnement. ldargme ciblé est la Plateforme d’Accueil
pour Demandeurs d’Asile.
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Le présent schéma départemental de la domiciliateporte ainsi pas sur la domiciliation
des demandeurs d’asile dont le régime est spéeifiqu
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2.La reglementation relative a la domiciliation

Le code de I'action sociale et des familles (CA&glemente la procédure :
- du point de vue législatif : articles L.264-1 a 2B%
- du point de vue réglementaire : articles D.264264-15

La circulaire DGCS/SD1B/2016/188 du 10 juin 20l#ative a la domiciliation des
personnes sans domicile stable précise le changpletation du dispositif et les procédures
qui s’y rapportent.

A. Les publics

a. Le public généraliste

Les bénéficiaires du droit a la domiciliation ste¥ personnes sans domicile stable qui ne
disposent pas d’'une adresse leur permettant dgvo@cet d’y consulter leurs courriers de
fagcon constante (personnes en errance, personnesdsanicile stable, hospitalisée,
détenues, gens du voyage non sédentarisés).

La circulaire DGCS/SD1B/2016/188 du 10 juin 20Hfative a la domiciliation des
personnes sans domicile stable rappelle que lemees qui vivent chez des tiers de
facon stable ou qui bénéficient d’'un dispositif @dergement régulier ou de plus longue
durée (notamment les organismes a but non luceatif ménent des actions contre
I'exclusion ou pour l'accés aux soins, les établigents sociaux et médico-sociaux, les
centres d’hébergement d’'urgence, les établissendensanté) n’ont pas vocation a passer
par une procédure d’élection de domicile des lon&ellps peuvent y recevoir leur
courrier.

La mission de domiciliation est exercée a titragta
b. Les autres publics

- les étrangers en situation irréguliére et se trousans domicile stable peuvent se voir
délivrer l'attestation pour le bénéfice de l'aideiglictionnelle, I'Aide Médicale Etat
(AME) et I'exercice des droits civils reconnus paafoi

- les personnes placées sous main de justice, letsEpihe disposent pas d’'un domicile
de secours ou d’'un domicile personnel au momentimtEarcération peuvent élire
domicile aupres de I'établissement pénitentiaireles sont détenues ou au sein d’'un
CCAS/CIAS ou d’'un organisme agréé qui organisesesdé suivi du courrier

- les personnes sous mesure de protection juridigagles les personnes relevant d’'une
mesure de curatelle ou d'un mandat spécial pewdteatdomiciliées selon les regles
de droit commun
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C.

les mineurs qui ont des besoins propres en maliaseés aux droits, de couverture
maladie ou d’autres prestations sociales comm@ERu les allocations familiales

La situation des gens du voyage

lls sont soumis a deux procédures paralleles auakitiés différentes :

b.

Les gens du voyage relévent du régime de la comrmdamattachement prévu par la
loi n°69-3 du 03 juillet 1969. Le rattachement pyocé par le préfet, apres avis du
maire, produit tout ou partie des effets attachésdamicile, a la résidence ou au lieu
de travalil.

Pour l'accés aux prestations sociales, ils doiviné domicile dans les conditions
fixées a l'article L.264-1 du CASF.

B. Les objectifs

La domiciliation permet :

'ouverture des droits aux prestations socialesl&gy réglementaires et spécifiques
(prestations familiales, AAH, RSA, APA, PCH...,

la délivrance d’un titre national d’identité,

l'inscription sur la liste électorale,

I'aide juridictionnelle,

les prestations servies par I'assurance vieillgssesions de retraite, ASPA),

I'affiliation a un régime de sécurité sociale et dauverture maladie universelle
complémentaire (CMU/CMUC/ACS),

les allocations servies par Pole Emploi (ARE, ASS...)
I'Aide Médicale Etat (AME)

'accés a d’autres droits et prestations tels @seskrvices bancaires, les déclarations
d’'impéts, la déclaration d’une activité professiet...

L’accompagnement social

La domiciliation n’implique pas obligatoirement ancompagnement social.

C.

Les dispositifs non régis par la procédure de domiication

Les prestations facultatives d’aide sociale serpgasles départements, les communes ou
les organismes de sécurité sociale ne sont pasewes par l'obligation légale de
domiciliation administrative. Ces collectivitésaganismes fixent les conditions d’'acces
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a ces prestations ; ils peuvent, de maniere vatentiire référence a la détention d’'une
attestation d’élection de domicile.

C. La procédure d’élection de domicile

a. Délivrance de I'attestation

L’organisme domiciliataire doit :

b.

Accorder un entretien a chaque personne afin notrhiae I'informer sur ses droits
et obligations en matiere de domiciliation en aggilon des lois, des reglements et, le
cas écheant, du reglement intérieur de I'organidreedemandeur est invité a faire
connaitre a lI'organisme s'il est déja en possesdiane attestation délivrée par un
autre organisme ;

Réceptionner et mettre a disposition le courrier ;
Tenir un registre des visites et des contacts.

Remontée d’informations sur les activités

L’organisme domiciliataire doit transmettre :

C.

au préfet, un rapport annuel sur l'activité réaisé

aux organismes payeurs (Conseil départementalgeinmes de sécurité sociale),
s’ils en font la demande, la confirmation ou noard domiciliation,

aux organismes de sécurité sociale, si les persatomiciliées ont donné leur accord,
mensuellement, une copie des attestations d’éfed®domicile délivrées et la liste
des radiations.

Fin de la domiciliation

L’organisme domiciliataire peut mettre fin a I'élieny de domicile dés lors que :

I'intéressé le demande ;

I'organisme est informé par l'intéressé qu'’il aoaeré un domicile stable ou, pour les
CCAS et CIAS, gu’il ne dispose plus de lien aveacéemmune ou le territoire de
I'Etablissement Public de Coopération IntercommesdEPCI) ;

la personne ne s’est pas présentée physiqguementéfaut manifestée par téléphone
pendant plus de 3 mois consécutifs, sauf si cederace de manifestation est justifiée
par des raisons de santé ou de privation de liberté

L’'organisme domiciliataire peut également résiligglection de domicile en cas
d’utilisation abusive de I'élection de domicile pantéressé (utilisation frauduleuse de
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'adresse de domiciliation) ou pour des raisonsrdt® public rendant impossible la
relation entre I'organisme et le bénéficiaire.

Dans cette derniéere hypothése, I'organisme do#lpbéement s’assurer que la personne
pourra étre suivie par un autre organisme domiailie.

L’élection de domicile est accordée pour une ddiée an. Elle est renouvelable de droit,
des lors que l'intéressé en remplit toujours lesdaoons.

D. Les organismes domiciliataires et leurs missions

Les organismes de domiciliation peuvent étre dex aedres : CCAS ou CIAS et organismes
agréés par le préfet.

a. Les CCAS ou CIAS
Les CCAS ou CIAS sont habilités de plein droit agéder a des élections de domicile.
lls ne sont pas soumis a la procédure d’agrément.

Les CCAS ou CIAS ne peuvent refuser I'élection dmitile des personnes sans domicile
stable qui leur en font la demande sauf lorsqueleasiéres ne présentent aucun lien avec
la commune ou avec le groupement de commune.

Doivent étre considérées comme ayant un lien axemoinmune ou le groupement de
commune, les personnes dont le lieu de séjoureestrtitoire de la commune ou du
groupement de commune.

Le terme de séjour renvoie a des réalités diverses

- logement fixe avec un statut d’occupation précaive inadéquat (foyer, chambre
meublée, mobil-home, voiture, squat, bidonville, et

- habitat permanent bénéficiant d’'une autorisatianstéllation de plus de 3 mois ou
non (bateliers),

- sans logement : personnes vivant dans la rue aul@space public
Le lien avec la commune peut également étre giabliun des éléments suivants :
- I'exercice d’'une activité professionnelle,

- le Dbénéfice d'une action d’insertion ou d'un suisbcial, médico-social ou
professionnel,

- les démarches effectuées aupres des structuréstinanelles (demandes aupres des
bailleurs sociaux, démarches de soins, démarcmemetiatives diverses...)

- la présence de liens familiaux avec une personratidans la commune
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- I'exercice de l'autorité parentale sur un enfameuir scolarisé dans la commune.

Les CCAS/CIAS apprécient I'existence du lien avaccommune ou EPCI au vu des
justifications et déclarations du demandeur etemmé d’'une appréciation globale de sa
situation.

b. Les organismes agréés

L’agrément préfectoral est obligatoire pour lesamigmes autres que les CCAS/CIAS qui
souhaitent mener une activité de domiciliation.

La liste des organismes qui peuvent étre agréda ssivante :

- organismes a but non lucratif qui ménent des asticontre I'exclusion ou pour
'accés aux soins

- établissements sociaux et médico-sociaux
- organismes d’aide aux personnes agées

- établissements de santé

- centres d’hébergement d’'urgence

- services sociaux départementaux

Les services qui hébergent du public de facon etablqui disposent d’'un service de
courrier (les CHRS par exemple) n'ont pas a stdlicilagrément pour leurs résidents.
Cependant, s’ils exercent une activité domicili@giour un public gu’ils n’hébergent pas
ou seulement de maniére occasionnelle, ils doiveots disposer de I'agrément
préfectoral.

L’agrément est en principe valable pour I'ensendde droits. Cependant, afin d’adapter
au mieux le dispositif aux besoins locaux de ddmiodn, le préfet de département peut
établir un cahier des charges visant a I'agrémé&nrgdnismes pour la domiciliation de
certaines catégories de personnes. Par ailleupsgfet peut également, a la demande de
I'organisme, restreindre la mission de domiciliati@ certaines catégories de prestations
afin d’adapter le dispositif a I'offre locale.

A la demande de l'organisme, I'agrément peut ddtemun nombre d’élections de
domicile au-dela duquel il n'est plus tenu d’aceemle nouvelles élections. En cas de
rejet de la demande, I'organisme doit orienterdmdndeur vers un autre organisme agreé
ou le CCAS/CIAS.

L’agrément est délivré pour une durée maximale desb
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E. Le co(t de la domiciliation

Le colt de la domiciliation comprend les locauxpiaccueil des personnes, le classement et
le stockage du courrier, les outils informatiquedéphoniques ainsi que les frais de la
structure. Le colt du personnel est variable skdsmmissions de la structure domiciliataire :
simple accueil et remise des courriers ou accongagnt a la lecture du courrier et
orientation ou méme accompagnement social.

F. Le financement de la domiciliation

Pour les CCAS/CIAS, la domiciliation est une préstaobligatoire dont le codt est inclus
dans le budget de la structure.

Pour les associations agréées, les principaleses®de financement reposent sur :

- des conventions établies avec les CCAS/CIAS ael diine délégation de service, ou
d’éventuelles subventions accordées par des padena

- les dotations globales CHRS si I'association gesiiire est agréée.

Schéma départemental de la domiciliation des paesans domicile stable de la Marne - 2017-2022

16



3.Eléments de diagnostic départemental

A. Les caractéristiques du territoire

Le département de la Marne compte 616 communes2@omke plus de 2 000 habitants.

En 2014, les villes les plus peuplées du départeswari Reims (183 042 habitants), Chéalons-
en-Champagne (45 002 habitants), Epernay (23 1bétanés), Vitry-le-Francois (13 144
habitants) et Tinqueux (10 086 habitants).

Avec 319 059 habitants, l'aire urbaine de Reimsaege plus de la moitié de la population
de la Marne.

B. L'offre de domiciliation existante dans le départenant

La domiciliation des personnes sans domicile stablat étre effectuée, d’'une part, par les
CCASICIAS, domiciliataires de « droit », et, d'aufpart, par les organismes agréeés par le
préfet.

a. Les CCAS/CIAS

La loi dite NOTRe du 7 aolt 2015 portant nouveliganisation territoriale de la République,
a supprimé l'obligation pour les communes de malasl 500 habitants de disposer d’un
CCAS pour gérer le service public communal d’acgoniale. Toutefois, les régles relatives a
la domiciliation s’appliquent a ces communes.

616 communes dans la Marne peuvent donc exerdentéciliation.

A noter, l'existence de 4 CIAS: CIAS de la régide Mourmelon, CIAS des coteaux
Sézannais, CIAS du Sud Marnais et CIAS de la Graadlée de la Marne.

b. Les associations agréées

Le département de la Marne compte deux associatmgreées comme organisme
domiciliataire :

- I'’Association Accueil Solidaire et Social Ozanam Beims (ASSOR) (nombre
d’élections de domicile non limité)

- le foyer « '’Amitié », agréé pour un nombre maximui® 30 élections de domicile
(domiciliation uniquement des personnes hébergéssgia de la structure)

Les agréments de ces deux associations, déliviéseamement a la réforme du dispositif, ont
fait 'objet d’un renouvellement en mars 2017.
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Par ailleurs, I'activité de la Croix Rouge Franeaiqui disposait d’'un agrément pour le seul
public demandeur d’asile, n’a plus lieu d’étre céenpenu de I'entrée en vigueur de la
réforme de l'asile en 2015. Néanmoins, les donaéegivité de I'association sont intégrées
dans le schéma.

c. Les centres d’hébergement d’'urgence (CHU) et de mésertion sociale (CHRS)

Dans le département de la Marne, les structuresbditgement (hors dispositifs demandeur
d’asile) domicilient les personnes gu’elles acdeagtl

Désormais, depuis la mise en ceuvre de la réformka domiciliation, elles utilisent les
formulaires Cerfa de demande et d’attestation dmicile des personnes sans domicile
stable.

C. L’activité de domiciliation

Depuis 2014, la DDCSPP de la Marne mene une enguéigelle quantitative et qualitative
sur l'activité¢ de domiciliation aupres des 27 CCBRS de plus de 2 000 habitants du
département et des 2 associations agréées.

Le taux de réponse est d’environ 90 %. Les donpgesentées dans ce schéma refletent donc
assez bien lactivité de domiciliation. A noterutefois, que les structures d’hébergement
n'ont pas répondu a I'enquéte. Utilisant dorénavattestation Cerfa, leurs données seront
recensées a compter de cette année.

a. Eléments quantitatifs

Le département de la Marne totalise 1 687 élestim domicile en cours de validité au 31
décembre 2016, réparties par arrondissement dariéene suivante :

Domiciliation dans la Marne au 31/12/2016

SAINTE-MENEHOULD *

G CHALONS EN CHAMPAGNE

.V\TRV LE FRANCOIS

&PERNAV

© IGN, DRDJSCS Grand Est (2017)
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Le volume de Il'activité d’élection de domicile dECAS/CIAS et associations agréées
apparait majoritairement corrélé a la densité dpufadion. Ainsi, 'arrondissement de
Reims concentre 67 % des élections de domicile amrscde validité, Chalons-en-
Champagne : 24 %, Vitry-le-Francois : 3 % et Epgrna %.

Evolution du nombre d’élections de domicile en
cours de validité dans le département entre le
31.12.2014 etle 31.12.2016

100% -+
90% - 296 348 367
80% -
@ Dont au titre de
70% - demandeur d'asile
60% @ Dont au titre de « Gens
0% du Voyage »
0
@ Dont au titre de 'IAME
40% -
30% m Dont au titre du dispositif
0% général
6
10%
0%

Au Au Au
31.12.2014  31.12.2015 31.12.2016

Evolution du nombre de nouvelles élections de
domicile dans le département entre 2014 et 2016 en
fonction du type de demande
100% -
90% -
566 409
80% 726 _
0 @ Dont au titre de
70% demandeur d'asile
60% 220 @ Dont au titre de « Gens
50% - du Voyage »
231 @ Dont au titre de 'AME
40% -| 7
30% - m Dont au titre du dispositif
général
20% -
10%
0%
2014 2015 2016
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Le nombre de nouvelles élections de domicile, dre tdu dispositif général, évolue
sensiblement chaque année.

Depuis 2014, le nombre d’élections de domicileitta tu dispositif généraliste et au titre de
I’Aide médicale Etat (AME) ont progressé de presldé%. Par contre, le nombre d’élections
de domicile pour les gens du voyage accuse unsedes53 %.

Le CCAS de Reims assure a lui seul, au 31 décer2bi®, la domiciliation de 608
personnes. Quant aux 2 associations agréées dam@nie arrondissement, elles domicilient
312 personnes (dont plus de 300 élections réalEeASSOR).

Le CCAS de Chéalons-en-Champagne indique domi@ber personnes au 31 décembre 2016.

Les communes d’Epernay et de Vitry-le-Francoisiséat également un nombre significatif
de domiciliation (91 élections de domicile au 3tefébre 2016).

Evolution de la part de chaque type d’institution
dans la domiciliation totale

100% -
90% -

80% -

70% - m Croix Rouge
O Organisme agrée

m CCAS/CIAS

60% -

50% -
40% -
30% -
20% -

10% -

0% -

2014 2015 2016

A noter que la Croix Rouge Frangaise domicilie (psedemandeurs d’asile, soit 409 élections
en 2016.
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En outre, les demandes de domiciliation en tant gaes du voyage se concentrent
logiqguement dans les localités disposant de texrpour les recevoir : Reims, Chalons-en-
Champagne, Epernay, Fismes, Sézanne et Vitry-lecbra

Les organismes de domiciliation refusent tres pewemandes. Le principal motif de refus
étant 'absence de lien avec la commune.

Dans I'immeédiat, ils déclarent étre en capacitér@gondre aux différentes demandes de
domiciliation ; ils n'ont pas prévu un nombre mawim d’élections de domicile (hormis le
foyer « L’Amitié »). Face a l'augmentation réguéede I'activité, de nouveaux agréments
pourraient étre nécessaires, notamment sur lébers les plus peuplés.

Il est souligné enfin que certains CCAS ne pratiqupas ou tres peu lactivité de
domiciliation. Il s’agit généralement de communasales qui n'ont jamais eu de demandes a
ce sujet. La méconnaissance du dispositif est ggaieévoquee.

b. Eléments qualitatifs

La lecture des rapports d’activités transmis a CSPP et les échanges lors des réunions
techniques en 2016 ont mis en exergue une hété&gémes pratiques dans l'exercice de
I'activité de domiciliation entre organismes.

Les outils utilisés pour la gestion des dossierke eduivi des courriers sont divers (base de
données ACCESS, listing EXCEL...). Les organismesugépeu d’élections de domicile ne
disposent pas d’outils particuliers (cahier de isuiv

Seuls, les grands CCAS/CIAS et les associatiorseagrdisposent d’'un reglement intérieur et
établissent un rapport d’activité propre a la dalmaition (ou, le cas échéant dans le rapport
d’activité global de la structure).

Le temps consacré a la domiciliation varie égalénsmion le nombre d'élections de
domicile :

- 3 ETP pour le CCAS de Reims

- 0.3 a 0.5 ETP pour les CCAS de Chéalons-en-Champagpernay et Vitry-le-
Francois

- 0.25 ETP pour 'association ASSOR
- 0.2 ETP pour le foyer « L'amitié »

Les difficultés le plus souvent rencontrées pouneneau quotidien la domiciliation sont
'acceptation par les organismes bancaires dee$tdtion de domicile (par exemple, la
Banque Postale).

Hormis le CCAS de Reims et I'association ASSORrir@eant sur le territoire rémois, les
organismes n’ont pas de lien avec d’autres partesiaur la question de la domiciliation.
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Le CCAS de Reims et I'association ASSOR échangerfiadon réguliere sur les nouvelles
demandes d’élection de domicile afin d’éviter lesiloles domiciliations.

Enfin, les organismes domiciliataires font part rd'lbesoin de formation, notamment
concernant les modifications introduites par laoméfe du dispositif et de temps d’échanges
de bonnes pratigues entre organismes domiciligtaamsi qu’auprés des partenaires
institutionnels.

c. Coordination du dispositif

Il n'existe pas de pilotage départemental du digh@sce jour. L’élaboration de ce schéma
permet d’initier cette démarche.

En terme de coordination partenariale, I'état dmsxiréalisé a mis en évidence, comme nous
'avons indiqué ci-dessus, une collaboration el@@CAS de Reims et I'association ASSOR.

A noter, également, des liens avec les centresthbsps du département.
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4. Orientations stratégiques et actions retenues

Au vu du contexte départemental, le schéma pouesiibjectifs suivants :

1. Améliorer I'adéquation entre l'offre et le besale services et sa bonne répartition
territoriale

2. Harmoniser les pratiques des organismes doatailes pour améliorer la qualité du
service rendu

3. Promouvoir le dispositif de domiciliation pour favoriser un meilleur fonctionnement

Schéma départemental de la domiciliation des paesans domicile stable de la Marne - 2017-2022

23



Schéma départemental de la domiciliation des paesosans domicile stable de la Marne - 2017-2022

24



Premiere :

Améliorer 'adeéquation entre I'offre et le besoin e services et sa bonne

répartition territoriale

Constat :

Une forte attractivité des grosses communes notarnnea raison des aide
facultatives délivrées en leur sein

Une méconnaissance des petites communes du disdesiomiciliation

Une augmentation importante du nombre d’électiandamicile ces derniéres anné

2S

Objectifs poursuivis :

Communiquer autour du dispositif de domiciliation

Mettre en place un pilotage et une animation dépsehtale du dispositif d
domiciliation

Tendre vers une meilleure répartition des demandes

Partenaires mobilisés :

Organismes domiciliataires (CCAS/CIAS, organismgees)
Institutions (CAF, CPAM...)
Structures d’hébergement

Services de I'Etat (DDCSPP)

Actions prévues :

Sensibiliser, informer les CCAS de + 1 500 habgamir le dispositif de domiciliatio
(diffusion du schéma a I'ensemble des CCAS, étsdatient d’une fiche de procédu
diffusion d’outils)

Communiquer aupres du public sur le dispositif deidiliation (diffusion du schém
sur le site internet de la préfecture)

Communiquer auprés des organismes (CAF...) sur lposdisf de domiciliation
(organisation d’'une réunion départementale avesémble des partenaires)

Assurer un suivi annuel de l'activité départemeantdé domiciliation, présenté 3

=]

e,

comité responsable du PDALHPD.
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Calendrier de mise en ceuvre :

2017 : diffusion du schéma départemental
2018 : organisation d’'une réunion départementade densemble des partenaires

Durée du schéma : 2018-2022, réunion annuelle piemteurs de domiciliation

Modalités d'évaluation :

Bilan annuel quantitatif et qualitatif des domiailons
Développement des outils de communication

Effectivité d’'une réunion annuelle
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Deuxiéme orientation stratégique :

Harmoniser les pratiques des organismes domiciliabaes pour améliorer la

gualité du service rendu

Constat :

Une grande hétérogénéité des réglements intém¢uapports d'activité

Une méconnaissance du dispositif de domiciliationtamment par les acteurs
institutionnels (obligations légales et reglemeets)

Obijectifs poursuivis :

Harmoniser les documents utilisés

Clarifier les besoins et modalités d’'informatiors @gganismes de protection sociale

Partenaires mobilisés :

Organismes domiciliataires (CCAS/CIAS, organismgeeés)

Services de I'Etat (DDCSPP)

Actions prévues :

Etablir un rapport d’activité type (selon l'insttian n° DGCS/SD1B/2016/188 du 10
juin 2016 relative a la domiciliation des personsass domicile stable)

Unifier les réglements intérieurs afin d’améliol@qualité du service rendu

Organiser une rencontre avec les acteurs institogls (CAF, CPAM...) : informef
sur le dispositif de domiciliation, sur les draitss usagers

Calendrier de mise en ceuvre :

2018 : établissement du rapport d’activité typarefication des réglements intérieurs

2018-2022 : tenue d’'une réunion annuelle des opémratie domiciliation

Modalités d’'évaluation :

Harmonisation des documents

Effectivité d’'une réunion annuelle
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Troisieme orientation stratégique :

Promouvoir le dispositif de domiciliation pour en fwvoriser un meilleur

fonctionnement

Constat :

Un dispositif de domiciliation réformé en 2016

Une reglementation de la domiciliation tres complex

Objectifs poursuivis :

Améliorer I'information aux usagers

Assurer une application de la nouvelle reglemematie la domiciliation

Partenaires mobilisés :

Organismes domiciliataires (CCAS/CIAS, organismgees)
Institutions (CAF, CPAM...)

Services de I'Etat (DDCSPP)

Actions prévues :

Mettre en ligne sur le site internet de la préfastia liste des organismes agréés

Communiquer sur la réforme de la domiciliation,fuer le nouveau guide de |la
domiciliation

Favoriser les actions de formation relatives awitsirdes usagers aupres des acteurs
institutionnels et des associations

Identifier un interlocuteur unique au sein de cleadstitution (Département, CAF,
CPAM) afin d'organiser la coordination avec les amigmes domiciliataire
(CCASI/CIAS, organismes agréés) et les servicetdtt (DDCSPP)

[92)

Calendrier de mise en ceuvre :

2017 : mise en ligne de la liste des organismeééagdiffusion du nouveau guide de
domiciliation

2018 : identification des interlocuteurs (CAF, CPAREpartement...)

2018-2022 : mise en place d’actions de formation
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Modalités d'évaluation :

- Effectivité de la mise en ligne de la liste desamigmes agréés et de l'identificati
des interlocuteurs

- Mise en place d’actions de formation
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5.Modalités de mise en oeuvre, de suivi et

d’évaluation des actions du schéma

Dans le cadre de linstruction n°® DGCS/SD1B/20168/181 10 juin 2016 relative a la
domiciliation des personnes sans domicile stable kdrticle D 264-8 du code de I'action
sociale et des familles (CASF), afin de mener a b#e objectifs du présent schéma, un bilan
annuel de l'activité départementale de domiciliated des actions visées au présent schéma
sera effectué devant le comité responsable du PLEN termes quantitatifs et qualitatifs.

Ce bilan annuel est un outil essentiel dans I'olz@n sociale du dispositif.

A ce titre, les organismes ayant une activité dmiditiation (CCAS/CIAS et associations
agréées) s’engagent a fournir aux services det'@®CSPP) annuellement un bilan de
'année N-1, selon le modéle proposé en annexapmoent sur :

la typologie du public,

le nombre d’élections de domicile en cours de u&lidu 31 décembre de I'année
écoulée,

le nombre de demandes d’élections de domicile adds/dans I'année,

le nombre de radiations et de refus avec leursipanix motifs,

les moyens matériels et humains mis en ceuvre parganismes,

le délai moyen de traitement des dossiers (agrénegmenouvellements),
les éventuelles difficultés rencontrées,

des propositions de pistes d’amélioration du dighos

De plus, une rencontre annuelle des organismesciliataires sera organisée par les services
de I'Etat (DDCSPP) afin de coordonner les actiosges a ce schéma, évaluer ces actions et
renforcer les liens avec les partenaires.
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6. ANNEXES :

1. Glossaire

2. Cabhier des charges relatif a la domiciliation desspnnes sans domicile stable
dans le département de la Marne

3. Modéle de rapport d’activité (Instruction n° DGS8/1B/2016/188 du 10 juin
2016 relative a la domiciliation des personnes siansicile stable)
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ANNEXE 1

GLOSSAIRE

AAH : Allocation Adulte Handicapé

ACS : Aide a la Complémentaire Santé

ALUR : Loi pour I'Accés au Logement et un UrbanesiRénové
APA : Aides aux Personnes Agées

AME : Aide Médicale Etat

ARE : Aide au Retour a 'Emploi

ASPA : Allocation de Solidarité aux Personnes Agées

ASS : Allocation de Solidarité Spécifique

ASSOR : Accueil Solidaire et Social Ozanam de Reims
CADA : Centre d’Accueil pour Demandeur d’Asile

CAF : Caisse d’'Allocations Familiales

CASF : Code de I'Action Sociale et des Familles

CCAS : Centre Communal d’Action Sociale

CHRS : Centre d’'Hébergement et de Réinsertion $ocia
CHU : Centre d’'Hébergement d’Urgence

CIAS : Centre Intercommunal d’Action Sociale

CILE : Comité Interministériel de Lutte contre EEsclusions
CPAM : Caisse Primaire d’Assurance Maladie

CMU-C : Couverture Maladie Universelle - Complénaee
DALO : Droit Au Logement Opposable

DDCSPP : Direction Départementale de la CohésiamaBnet de la Protection des Populations
EPCI : Etablissement Public de Coopération Intercomale
OFII : Office Frangais de I'lmmigration et de I'Bgration

PCH : Prestation de Compensation du Handicap

PDALHPD : Plan Départemental d’Action pour le Logarhet 'Hébergement des Personnes Défavorisées

RSA : Revenu de Solidarité Active
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ANNEXE 2

g,
—

Liberté « Egalité « Fraternité
REPUBLIQUE FRANCAISE

PREFET DE LA MARNE

ARRETE PREFECTORAL PORTANT CAHIER DES CHARGES RELAT IF A LA
PROCEDURE DE DEMANDE D’AGREMENT POUR LA DOMICILIATI ON DES
PERSONNES SANS DOMICILE STABLE

DANS LE DEPARTEMENT DE LA MARNE

Le Préfet du département de la Marne

le code de 'action sociale et des famillea@kmment ses articles L 264-1 a L 264-10,

le décret n° 2004-374 du 29 avril 2004 relatix pouvoirs des préfets, a I'organisation et didadales
services de |'Etat dans les régions et les départsm

la loi n° 2004-809 du 13 aolt 2004 modifiée tigkaaux libertés et responsabilités locales,

le décret n° 2009-360 du 31 mars 2009 modifiatifeaux emplois de direction de I'administration
territoriale,

le décret du 17 décembre 2015 du Président d@efaubligue hommant Monsieur Denis CONUS,
préfet du département de la Marne,

le décret n° 2016-632 du 19 mai 2016 relatifian avec la commune pour la domiciliation,

le décret n° 2016-633 du 19 mai 2016 relatif damandes d'élection de domicile pour I'aide méalica
de I'Etat (AME),

le décret n° 2016-641 du 19 mai 2016 relatd ddmiciliation des personnes sans domicile stable,
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Vu Tlinstruction DGCS n° 2016/188 du 10 juin 201élative a la domiciliation des personnes sans
domicile stable,

Vu l'arrété préfectoral du 8 février 2016 portadiedation de signature générale a M. Denis GAUDIN,
secrétaire général de la préfecture de la Marne,

Vu l'arrété du 18 février 2013 nommant Madame MertARTZ, directrice départementale de la cohésion
sociale et de la protection des populations dedanig,

Vu l'avis du conseil départemental de la Marnedate du 29 ao(t 2016 portant sur le contenu dwecahi
des charges relatif a la procédure de demandeéifiegnt pour la domiciliation des personnes sans
domicile stable dans le département de la Marne,

Sur proposition de Mme la directrice départementddela cohésion sociale et de la protection des
populations de la Marne

ARRETE

Article 1 : Le cahier des charges relatif a la procédure deadde d’agrément pour la domiciliation des
personnes sans domicile stable dans le départeladatMarne répond au contenu visé en annexe.

Article 2: Le présent arrété abroge l'arrété préfectoral &te du 15 décembre 2008 portant cahier des
charges relatif a la procédure de demande d’agrépmn la domiciliation des personnes sans domicile
stable dans le département de la Marne.

Article 3 : Le secrétaire général de la préfecture de la Matra directrice départementale de la cohésion
sociale et de la protection des populations, shatges, chacun en ce qui le concerne, de I'exécuhip
présent arrété qui sera publié au recueil des adiemistratifs de la préfecture de la Marne.

Fait & Chalons-en-Champagne, le 08 septembre 2016
Signé pour le préfet, le secrétaire général, D&WdJDIN
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Annexe a l'arrété du 8 septembre 2016 portant

CAHIER DES CHARGES RELATIF A LA PROCEDURE DE DEMAND E
D’AGREMENT POUR LA DOMICILIATION DES PERSONNES SANS DOMICILE
STABLE DANS LE DEPARTEMENT DE LA MARNE

La domiciliation est un droit pour les personnesssdomicile stable et une obligation lorsqu’elles
sollicitent le bénéfice de prestations socialesalégy réglementaires et conventionnelles et pour
I'exercice des droits civils et civiques.

L’attestation de domicile permet a son titulair@ eies ayants droit :

- davoir acces a I'ensemble des droits et prestatisociales sous réserve de remplir les
conditions d'attribution propres a chacune de cestptions ;

- davoir acces a la scolarisation ;

- d’accéder aux démarches professionnelles, notamuagstle cadre des dispositifs d’insertion
sociale ;

- d’entamer des démarches fiscales ;

- deffectuer des démarches en vue d’'une admissiod’wu renouvellement d’admission au
séjour ;

- d'avoir acces a un compte bancaire ou de sousargeassurance légalement obligatoire.

Les organismes pouvant procéder a I'élection deidEnsont les centres communaux d’action sociale
(CCAS) et centres intercommunaux d’'action soci&AS) habilités de plein droit ainsi que les
organismes agréés a cet effet par le préfet detdépent.

| - Procédure de demande d’agrément

L’agrément est un acte de reconnaissance par ldiat'organisme demandeur remplit biks
conditions requises.

Il est attribué pour une durée maximale de cingpande préfet de département.

Il peut déterminer un nombre d’élections de domicl-dela duquel I'organisme n’est plus tenu
d’accepter de nouvelles élections.
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A — Les conditions d’éligibilité :

1) Etre un organisme qui répond a I'un des critéresuivants :

- organisme a but non lucratif qui mene des actiom$re I'exclusion ou pour I'acces aux soins

- établissements et services sociaux et médico-soai@ntionnés a l'article L 312- 1 du Code
de I'Action Sociale et des Familles (CASF)

- organismes d'aide aux personnes agées préevusapislé L 232-13 du CASF

- centres d’hébergement d’'urgence relevant de llartic322-1 du CASF

- établissements de santé et services sociaux déyentiaux

2) Remplir les conditions suivantes :

Pour les organismes a but non lucratif :

- pouvaoir justifier d’au moins un an d’activité ddes domaines suivants :
= |lutte contre les exclusions

* aCCes aux soins
= hébergement, accueil d’'urgence

= soutien, accompagnement social, adaptation &lactive ou insertion professionnelle
des personnes ou des familles en difficulté

= action sociale et médico-sociale en faveur desgpees agées ou handicapées

- étre régulierement déclaré en préfecture pour $escaations relevant de la loi dff juillet
1901

B — Eléments constitutifs de la demande d’agrément

1) La demande d’agrément doit comporter :

- laraison sociale de I'organisme
I'adresse de I'organisme demandeur
- la nature des activités exercées depuis un as pulgics concernés
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- les statuts de I'organisme

- les éléments permettant d’apprécier I'aptitude 'deganisme a assurer effectivement sa
mission de domiciliation

- lindication du cadre géographique pour lequelié&aygent est sollicité

- lelieu d’accueil dans lequel sera assurée la oriss¢ domiciliation

- un projet de réglement intérieur décrivant I'orgation du service de domiciliation et
précisant les procédures retenues pour la gesti@ouatrier

C — Renouvellement de I'agrément

La demande de renouvellement doit étre présentééopganisme agréé au plus tard trois mois avant
I'expiration de I'agrément.

L'organisme doit présenter un bilan de son actiyitéur la période considérée ainsi que les
perspectives envisagées pour I'exercice de la na@eté. Si, a cette occasion, le préfet constate
écart inexpliqué entre I'activité exercée duranpéiode de validité de I'agrément et le cahier des
charges ainsi que les services proposes, le retenmeat d’agrément est refusé.

Les décisions de refus de renouvellement sont éediet susceptibles de recours contentieux devant
le tribunal administratif.

D — Retrait de I'agrément

Le préfet peut mettre fin a 'agrément avant lenermprévu s'il constate un manquement grave aux
engagements définis par le cahier des chargeageéihent ou encore a la demande de I'organisme.

Chaque retrait est effectué apres que I'organisgté ais en mesure de présenter ses observations.

Les décisions de retrait sont motivées et susdeptide recours devant le tribunal administratif.

Le préfet de département, garant du dispositif denidiliation, informe les autres organismes
domiciliataires du territoire du retrait d’'un agrém afin qu’ils puissent prévoir la montée en ckarg
du dispositif.
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Il - Les procédures qui doivent étre mises en plagear les organismes pour
assurer leur mission :

La mission de domiciliation doit étre exercée a tie gratuit.

1) vis-a-vis des personnes domiciliées :

Eléments relatifs a I'élection de domicile :

L’organisme qui sollicite un agrément doit :

- mettre en place un entretien individuel avecdedndeur durant lequel seront présentées ses droits
et obligations en matiére de domiciliation et st#enandé a la personne si elle est déja en possessio
d’'une attestation de domiciliation ;

- s’engager a utiliser le formulaire de demandé&testation de domicile uniques ;

- respecter 'obligation d’accuser réception dddamande et y répondre dans un délai de 2 mais ;

- mettre en place un dispositif de suivi et d'esggment des contacts des personnes ;

- prévoir une procédure de radiation en adéquatiaa la réglementation en vigueur.

Eléments relatifs au courrier de la personne domitige

Les organismes doivent assurer la réception eida endisposition des courriers postaux. A cette fi
ils doivent mettre en place une organisation prapia gestion de la correspondance. lls doivent
assurer la conservation du courrier tout en vdillapréserver le secret postal. lls ne sont emahea
pas tenus de faire suivre la correspondance vetgudeou est situé temporairement l'intéressé.
S’agissant des courriers avec accusés de récefaiomssion se limite a la réception des avis de
passage.
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L’'organisme peut passer une convention ou un aerangt ecrit avec les services de La Poste dés lors
gue le volume de correspondance le nécessiteraiis Dette hypothése, I'organisme doit faire mention
de cette convention ou de cet arrangement lora demande d’agrément.

2) vis-a-vis de I'administration ou des organismegayeurs

L'organisme domiciliataire doit s’engager a tranttneede facon réguliere des informations sur son
activité de domiciliation.

A cet égard, il doit :

- transmettre chaque année au représentant dé d&ta le département un rapport sur son actieté d
domiciliation comportant notamment les informaticus/antes :

= le nombre d’élections de domicile en cours de ugliet le nombre de personnes domiciliées
au 31 décembre de I'année écoulée ;

= |le nombre d’élections de domicile délivrées ddasnée et le nombre de radiations et de
refus avec leurs principaux motifs ;

= les moyens matériels et humains dont disposediisgne pour assurer la domiciliation ;
= les conditions de mise en ceuvre du cahier degehar

= les jours et horaires d’ouverture ;

- communiquer aux organismes payeurs de prestasonomles qui leur en font la demande, les
informations relatives a la domiciliation des penses concernées, dans le mois qui suit la demande.
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[l - Les éléments qui peuvent étre demandés pourpprécier la capacité de
I'association a assurer effectivement sa mission :

- 'association doit préciser le ou les lieux d'adtuans lesquels elle assurera la domiciliatioheet
cadre géographique pour lequel I'agrément estc#téllj

- 'association doit établir un reglement intériglant les éléments pourront porter notamment sur :

= les délais et les modalités de retrait du courrier

= les visites de l'intéressé aupres de lI'association

= les motifs de radiation

= le comportement des intéressés au regard de diassm

= tout changement pouvant intervenir dans la sitaatie la personne domicilié

* les motifs et contrdle de la demande, avec vétiinades déclarations de la personne
notamment sur les hébergements antérieurs.
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ANNEXE 3 : Modele de rapport d’activité (Instruatim°DGCS/SD1B/2016/188 du 10 juin
2016 relative a la domiciliation des personnes siansicile stable)

Année :

Nom de I'organisme :
Adresse de I'organisme (siége):

Adresse postale du ou des site(s) agréé(s) :

Numéro de téléphone :
Adresse mail du service ou du responsable devigetie domiciliation :

Type d'organisme : [0 CCAS-CIAS [0 Organisme agréé
Pour les organismes agréeés :

Date de I'agrément initial :
Date du dernier renouvellement :

Merci de transmettre I'ensemble du rapport d’'activité¢ avant le 31 janvier de I'année N &
I'adresse mail suivante :

ddcspp-pihl@marne.gouv.fr

Ou sous format papier a I'adresse suivante :
Direction Départementale de la Cohésion Sociale dé la Protection des Populations de la Marng
Cité administrative Tirlet

7, rue de la Charriere
51036 VHALONS-EN-CHAMPAGNE CEDEX

Axe 1 — Activité de domiciliation

1. Avez-vous des demandes de domiciliatioh
O oui Onon

2. Pour les CCAS et CIAS : Avez-vous conclu une convéon de délégation pour tout ou
partie des actions liées a la domiciliation ?

O oui Onon

Si oui, préciser avec quelle structure et le chdmfa délégation :
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3. Pour les organismes agréés : Votre agrément est-dstreint par le cahier des charges ?

O oui Onon
Si oui, accueillez-vous un certain type de public ?
O oui Onon

Si oui, lequel (plusieurs publics peuvent étremas ?

4. Activité de domiciliation : a quantifier et reporter sur le tableau d’'activité
5. Existe-t-il un recensement des flux liés a I'actité de domiciliation ?
L oui CInon

Si oui, le cas échéant :
- nombre de passages liés a I'activité « courrigurd’année :

- nombre de courriers recus au titre de la domt@in sur I'année :

6. Motifs des radiations (cocher les deux motifs prirnipaux)
[0 Non manifestation de la personne pendant plusrdei8 consécutifs

[0 Recouvrement d’'un logement stable
O Changement du lieu d’élection de domicile a |la aede de la personne
[0 Absence de lien avec la commune (pour les CCASSTIA

[0 Autre (a préciser) :

7. Refusd’élection de domicilepar motif (cocher les deux motifs principaux)
[0 Refus justifié par le fait que la personne dispise domicile stable

O Refus justifié par la saturation de votre orgamisran termes de nombre maximum
d’agréments atteint ou de manque de moyens

[0 Refus justifié par I'absence de lien avec la comen{pour les CCAS-CIAS)
O Autre (& préciser) :

8. Type de réorientation suite au refusd’élection de domicile (cocher le type principal)
[0 Non réorientation, en précisant les principauxifaei connus :

O Réorientation vers un (autre) CCAS ou CIAS

[0 Réorientation vers un organisme agréé
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9. Existe-t-il une liste d'attente pour le traitementdes demandes de domiciliation dans
votre structure ?
O oui Onon

Si oui, quel est le délai moyen d’attente sur |&af?

10. Recevez-vous des demandes d’information ?

- Du département O oui Onon
- D’organismes de Sécurité sociale O oui Onon
- D’autres institutions O oui Cnon

Axe 2 — Connaissance du public domicilié

11. Avez-vous une connaissance des typologies du pulgmur les nouvelles demandes ?
O oui Onon

Si oui, nombre total d’individus : .......

Nombre total de mineurs : ....... % dont nombre de mineursisolés: ...

Nombre total de majeurs : ....... % dont nombre de couples sans enfant: ...
% dont nombre de femmes isolées sans enfant: ...
% dont nombre d‘hommes isolés sans enfant: ...
% dont nombre de femmes isolées avec enfant: ...
% dont nombre d'hommes isolés avec enfant: ...

% dont nombre de couples avec enfant: ...
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Axe 3 — Modalités de la domiciliation

12.Si vous en avez connaissance, quels sont les pnoazix organismes / structures qui
orientent des personnes vers votre structure poutdctivité de domiciliation ?

13. Connaissez-vous le co(t global de votre activité déomiciliation (moyens humains,
fonctionnement courant, locaux) estimé&
O oui O non

Si oui, précisez cette estimation en K€ :

14. Les faits marquants de I'année

15. Commentaires éventuels
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16. Tableau d’activité

Dispositif généraliste Année N-1 Année N

Attestations d’élections de domicile

Le cas échéant, nombre maximum prévuanar
an dans l'agrément (pour les organismes

agréés)

Nombre d’'élections de domicile en cours |de
validité au 31 décembie

Nombre de personnes domiciliées au (31
décembré

- Dont le nombre de personnes
domiciliées au 31 décembre issu de
la communauté des gens du voyage

Nombre d’élections de domicile réalisées

- Dont le nombre de premieres
élections réalisées

- Dont le nombre de renouvellements
réalisés

Nombre de radiations

Nombre de refus

* Certains agréments préfectoraux précisent, a titre indicatif, un nombre annuel maximum d’élections de domicile en cours de validité (stock) que
I'association peut gérer.

2 Le nombre d'élections de domicile en cours de validité correspond au nombre de titulaires d’attestations de domicile toujours en cours de validité
au 31 décembre de I'année écoulée.

% Le nombre de personnes domiciliées correspond au nombre de titulaires d’attestation de domicile en cours de validité au 31 décembre de
I'année écoulée, cumulé au nombre d'ayants droit.

* Le nombre d'élections de domicile réalisées correspond au nombre d’attestations de domicile délivrées au cours de I'année civile écoulée.
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Moyens humains

alloués pour I'activité de domiciliation

Bénévoles (en ETP)

Salariés (en ETP)

Montant total des moyens humains (eh €)

Autres moyens

alloués pour I'activité de domiciliation

Réglement intérieur O oui O non
Service d'interprétariat O oui O non
Logiciel informatiqué O oui O non
Locaux spécifiqués O oui O non

® Calculer en Equivalent Temps Plein (ETP), le temps nécessaire pour 'activité de domiciliation. Par exemple, si une personne
intervient 10h par semaine, I'équivalent temps plein est d’environ 0,3 ETP (10/35).

® Calculer le co(t total du personnel dédié a la domiciliation, en prenant en compte le salaire annuel du(des) salarié(s), ainsi que
les éventuels remboursement de frais au(x) bénévole(s).

" Indiquer si votre structure dispose de moyens particulier d'interprétariat (interprétariat par téléphone, sur place, traduction de
documents).

8 Indiquer si votre structure assure une gestion informatisée des domiciliations, et si oui, indiquer le logiciel utilisé.
® Indiquer si des locaux sont spécifiquement dédiés a I'activité domiciliation.
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